REGULAMIN SERWISU
Kakadu Adventure

§1
Definicje

Nastepujace okreslenia uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

1.

Profil — udostepniona zarejestrowanemu Uzytkownikowi cze$¢ Serwisu zawierajgca informacje: (i) o
Uzytkowniku, (ii) Wydarzeniach oferowanych przez Firme, (iii) zawartych Umowach, (iv) uiszczonych i
naleznych ptatnosciach na rzecz Firmy z tytutu udziatu w Wydarzeniach. Dostep do Profilu wymaga
kazdorazowo podania loginu i hasta.

Rejestracja — uzyskanie przez Uzytkownika dostepu do indywidualnego Profilu w Serwisie.

Rezerwacja — procedura zgtaszania udziatu w Wydarzeniu przez Uzytkownika za posrednictwem
Serwisu.

Serwis — serwis internetowy dziatajgcy w domenie kakadu-adventure.pl wraz ze wszystkimi
podstronami, prowadzony przez Firme, umozliwiajgcy zawieranie Umdw.

Firma — Kakadu Adventure Pawet Pietrzynski z siedzibg w Stegnie (82-103), przy ul. Gdanskiej 55,
postugujaca sie NIP 5792007054, REGON 221858795.

Umowa — zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a Firmg lub osobg trzecig, w imieniu ktérej i na ktérej
rzecz dziata Firma, w wyniku prawidtowego dokonania Rezerwacji umowa swiadczenia ustug lub inna
zwigzana z udziatem w Wydarzeniu, bedgca umowg zawierang na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827/2014).

Umowy dodatkowe — umowy zawierane przez Uzytkownika za posrednictwem Serwisu z osobami
trzecimi, w imieniu i na rzecz ktdrych dziata Firma, w szczegdlnosci umowy ubezpieczenia.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna korzystajaca z Serwisu, w tym osoba dziatajgca w imieniu wiasnym
lub oséb trzecich, w szczegdlnosci oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nie posiadajacych
osobowosci prawej, ktérym przepisy szczegdlne przyznajg zdolno$s¢ do czynnosci prawnych, w
szczegblnosci zgtaszajgca za posrednictwem Serwisu udziat w Wydarzeniach organizowanych przez
Firme.

Wydarzenie — planowana lub realizowana przez Firme ustuga, w szczegdlnosci ustuga turystyczna,
ktdrej Swiadczenie proponowane jest Uzytkownikom za posrednictwem Serwisu.

§2

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu prowadzonego przez Firme, w tym warunki $wiadczenia
przez Firme na rzecz Uzytkownikéw ustug drogg elektroniczng oraz zasady zawierania Umoéw i Umow
dodatkowych oferowanych przez Firme na odlegtos$¢ za posrednictwem Serwisu.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z postanowieniami
Regulaminu, przepisami prawa, zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.

Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw oraz korzystania z plikow cookies okresla
Polityka prywatnosci, stanowigca zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

§3
Zasady korzystania z Serwisu
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Firma sSwiadczy na rzecz Uzytkownikéw ustuge udostepniania Serwisu, oferujgcego w szczegdlnosci

nastepujace funkcjonalnosci:

a. przeglad Wydarzen oferowanych przez Firme,

b. zawieranie Umodw,

c. zawieranie Umoéw dodatkowych,

d. przeglad zawartych Umodw,

e. przeglad ptatnosci uiszczonych na rzecz Firmy,

f. odstgpienie od Umowy.

Korzystanie z Serwisu nie wymaga Rejestracji.

Rejestracja jest réwnoznaczna z zawarciem przez Uzytkownika z Firmg umowy o $wiadczenie ustug

drogg elektroniczng na czas nieoznaczony.

W celu dokonania Rejestracji konieczne jest wypetnienie i wystanie przez Uzytkownika formularza

rejestracyjnego udostepnionego w Serwisie poprzez wskazanie:

a. imieniainazwiska Uzytkownika,

b. adresu poczty elektronicznej,

c. numeru telefonu.

W trakcie Rejestracji Uzytkownik podaje login i hasto, umozliwiajgce mu dostep do Profilu.

Warunkiem Rejestracji jest akceptacja Regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie danych

osobowych przez Firme.

Rejestracja nastepuje z chwilg wyboru ikony ,Zarejestruj sie” po wprowadzeniu danych wymaganych

przez Serwis.

Z chwilg Rejestracji nastepuje utworzenie Profilu, a Uzytkownik zyskuje mozliwos¢:

a) dokonywania Rezerwacji i zawierania Umow oraz Uméw dodatkowych w imieniu wtasnym oraz
0s0b trzecich;

b) przekierowanie do wybranego przez Firme serwisu internetowego umozliwiajgcego dokonanie
ptatnosci na rzecz Firmy z tytutu udziatu w Wydarzeniach;

c) sprawdzanie informacji o Wydarzeniach, w ktérych Uzytkownik zgtosit udziat;

d) sprawdzanie informacji o uiszczonych przez Uzytkownika ptatnosciach za udziat w Wydarzeniach;

e) sprawdzanie i poprawianie informacji o Uzytkowniku podanych w trakcie Rejestracji,

Zapoznanie sie z Wydarzeniami oferowanymi przez Firme jest mozliwe na podstronie Serwisu dostepnej

w zaktadce ,Nasze wyjazdy”.

Dokonywanie Rezerwacji jest mozliwe na podstronie Serwisu dostepnej po wyborze przez Uzytkownika

odnosnika do danej Oferty na podstronie Serwisu dostepnej w zaktadce ,Nasze wyjazdy”.

Sprawdzanie informacji o zawartych Umowach jest mozliwe na podstronie Serwisu dostepnej w

zaktadce ,Rezerwacje”. Podstrona ta zawiera liste dokonanych przez Uzytkownika Rezerwacji w

przysztych oraz minionych Wydarzeniach, ze wskazaniem nazwy Wydarzenia, daty Wydarzenia, liczby

uczestnikéw Wydarzenia zgtoszonych przez Uczestnika, kosztu udziatu w Wydarzeniu zgtoszonych

uczestnikéw, kwoty pozostatej do zaptaty, informacje o statusie ptatnosci.

Sprawdzanie informacji o uiszczonych przez Uzytkownika ptatnosciach jest mozliwe na podstronie

Serwisu dostepnej w zaktadce ,Ptatnosci”. Podstrona ta zawiera liste z datami dokonania

poszczegdlnych ptatnosci, wptacone kwoty, sposéb dokonania zaptaty, nazwe Wydarzenia optaconego

dang ptatnoscig, status ptatnosci za udziat w danym Wydarzeniu. W przypadku nieuiszczenia przez

Uzytkownika petnej ceny za udziat w Wydarzeniu, ma on mozliwo$¢ wyboru odnosnika do serwisu

transakcyjnego w celu dokonania zaptaty brakujacej kwoty.
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Rejestracja w Serwisie jest bezptatna.

Firma ma prawo do zablokowania lub dezaktywowania Profilu, jesli Uzytkownik narusza przepisy prawa

lub postanowienia Regulaminu po bezskutecznym wezwaniu Uzytkownika do zaprzestania takich

naruszen w terminie 7 dni.

Firma ma prawo rozwigzania umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng bez podawania przyczyn z

zachowaniem 1-miesiecznego terminu wypowiedzenia.

Uzytkownik ma prawo do zgdania dezaktywowania swojego Profilu w dowolnym czasie przez

skierowanie oswiadczenia odpowiedniej tresci na adres hello@kakadu-adventure.pl z adresu poczty

elektronicznej wskazanego przez Uzytkownika w trakcie Rejestracji lub pdzniej albo pisemnie na adres

Firmy lub za posrednictwem Serwisu na podstronie dostepnej w zaktadce ,,Profil uzytkownika”.

W celu prawidtowego korzystania z Serwisu niezbedne jest:

a. dysponowanie urzgdzeniem umozliwiajgcym potaczenie z siecig Internet,

b. zainstalowanie oprogramowania umozliwiajgcego zapoznanie z materiatami dostepnymi za
posrednictwem sieci Internet (przegladarki internetowej Internet Explorer w wersji 9.0 lub nowszej
z wtaczong obstugg ActiveX i JavaScript, Mozilla Firefox w wersji 30 lub nowszej z wtaczong
wirtualng maszyng Javy i JavaScript, Google Chrome w wersji 30 lub nowszej z wtgczong wirtualng
maszyng Javy i JavaScript oraz minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024x768px, Safari wersji 8.0 lub
nowszej z wigczong wirtualng maszyng Javy i JavaScript), w tym obstugujacej technologie Java i Java
Script) oraz oprogramowania umozliwiajacego odczytywanie plikow zapisanych w formacie PDF,

c. uruchomienie obstugi plikdw cookies i wyrazenie zgody na umieszczanie plikdw cookies w
komputerze Uzytkownika,

d. posiadanie dostepu do konta poczty elektronicznej.

Zabronione jest:

a. uzyskiwanie nieautoryzowanego dostepu do Serwisu w czesci nieprzeznaczonej dla Uzytkownika,

b. blokowanie dostepu do Serwisu, w tym do Profili, innym Uzytkownikom lub Firmie,

c. dokonywanie bez zgody Firmy zmian w Serwisie,

d. zamieszczanie w Serwisie bez zgody Firmy informacji handlowych lub jej rozsytanie do

Uzytkownikow,

podszywanie sie pod innych Uzytkownikéw,

bt 0]

naruszanie praw, w tym praw osobistych, oséb trzecich, w szczegdlnosci innych Uzytkownikdw.

§4
Rezerwacja Wydarzen. Zawieranie Umoéw i Uméw dodatkowych

Informacje o Wydarzeniach zamieszczone w Serwisie stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 kodeksu cywilnego.

Zawieranie Umoéw i Umow dodatkowych jest mozliwe pod warunkiem Rejestracji, dostepu do konta
poczty elektronicznej wskazanego w trakcie Rejestracji oraz spetnienia przez urzadzenie, z ktérego
korzysta Uzytkownik, minimalnych wymagan technicznych okreslonych w § 3 ust. 18b Regulaminu.
Koszt udziatu w Wydarzeniu, w tym poszczegdlnych ustug swiadczonych w ramach Wydarzenia lub
innych Swiadczen dostepnych w ramach Wydarzenia, podawany jest w ztotych polskich, lub w
szczegolnych wypadkach w innej walucie (przy czym podstawa przeliczenia na ztotowki jest Sredni kurs
NBP z dnia wniesienia optaty) i zawierajg podatek VAT.
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Firma zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian kosztu udziatu w Wydarzeniach. Zmiana kosztu

udziatu w Wydarzeniu nie ma wptywu na koszty udziatu okreslone w Umowach zawartych przed

dokonaniem zmiany.

W trakcie dokonywania Rezerwacji Uzytkownik:

a. wybiera Wydarzenie, w ktdrym planuje wzig¢ udziat,

b. wskazuje zakres ustug lub innych swiadczen sposréd proponowanych przez Firme, z ktdrych
zamierza skorzystaé, w szczegdlnosci sposéb transportu lub warunki zakwaterowania,

c. wskazuje liczbe osdb, na rzecz ktérych dokonuje Rezerwacji oraz podaje dane takich osdb
wymagane przez Firme,

d. wybiera Umowy dodatkowe, ktére planuje zawrzeg,

Dokonanie Rezerwacji nastepuje z chwilg wyboru przez Uzytkownika odnosnika (linku) z opisem

»Rezerwuj i zaptad”. Od tej chwili Uzytkownik jest zwigzany ztozong oferta.

Po dokonaniu Rezerwacji na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uzytkownika w trakcie

Rejestracji wystana zostaje wiadomos¢ zawierajgca informacje o:

a. wybranych przez Uzytkownika Wydarzeniach, w tym zakresie ustug i innych swiadczen objetych

Rezerwacja,

wybranych Umowach dodatkowych,

dacie dokonania Rezerwacji,

numerze Rezerwacji,

® o o0 T

tacznej wartosci wybranych przez Uzytkownika ustug i innych $wiadczen oraz kosztach wynikajgcych
z wybranego sposobu zaptaty,

wybranym przez Uzytkownika sposobie zaptaty,

sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od Umowy,

> @

danych identyfikujgcych Firme,

w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika woli zawarcia Uméw dodatkowych, danych
identyfikujacych strone takiej umowy,

oraz pouczenie o odstgpieniu od Umowy stanowigce zatgcznik nr 2 do Regulaminu i formularz
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, stanowigcy zatgcznik nr 3 do Regulaminu. Wskazane informacje
mogg zostac zamieszczone w pliku w formacie PDF dotgczonym do wiadomosci.

Zawarcie Umowy nastepuje w chwili otrzymania przez Uzytkownika pocztg elektroniczng na adres
wskazany w trakcie Rejestracji wiadomosci zawierajacej potwierdzenie przyjecia oferty. Wystanie
wiadomosci moze by¢ poprzedzone kontaktem telefonicznym Ilub za posrednictwem poczty
elektronicznej. Brak mozliwosci skontaktowania sie z Uzytkownikiem w terminie 5 dni od ztozenia
oferty uznaje sie za cofniecie oferty przez Uzytkownika.

W przypadku przerwania opisanej powyzej procedury Rezerwacji lub zawarcia Umowy na
ktorymkolwiek etapie nie dochodzi do zawarcia Umowy.

§5
Wykonanie Umowy. Dokonanie ptatnosci

Firma umozliwia dokonanie zaptaty za Wydarzenia, w ktérych Uzytkownika zamierza wzigé udziat, w
nastepujacy sposéb:

a. przelewem na rachunek Firma,

b. przelewem przy wykorzystaniu systeméw transakcyjnych PayU,

c. gotowka,
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d. kartg ptatnicza lub kredytowa.

Niektére sposréd wskazanych sposobdw zaptaty mogg by¢ niedostepne dla poszczegdinych Wydarzen.
W przypadku ptatnosci przelewem, Firma przystapi do wykonania Umowy po otrzymaniu potwierdzenia
dokonania przez Uzytkownika przelewu przy wykorzystaniu systemdw transakcyjnych lub po
zaksiegowaniu srodkéw na rachunku Firmy.

Niedokonanie przez Uzytkownika zaptaty tagcznego kosztu wybranych przez Uzytkownika ustug i innych
Swiadczen oraz kosztow wynikajgcych z wybranego sposobu zaptaty w terminie 14 dni od daty zawarcia
Umowy uprawnia Firme do odstgpienia od Umowy w terminie kolejnych 14 dni bez koniecznosci
dokonywania dodatkowych wezwan do spetnienia S$wiadczenia (umowne prawo odstgpienia).

§6
Odstgpienie od Umowy

Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.].

Dz. U. poz. 121/2014), moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia bez podawania

przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z zastrzezeniem & 6 ust. 13 Regulaminu.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sktada sie pisemnie na adres Firmy lub za posrednictwem

poczty elektronicznej przy wykorzystaniu adresu poczty elektronicznej wskazanego w trakcie Rejestracji

na adres hello@kakadu-adventure.pl.

Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatacznik nr

3 do Regulaminu.

Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie w chwili zawarcia Umowy.

Po otrzymaniu oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Firma przesle Uzytkownikowi potwierdzenie

otrzymania o$wiadczenia na adres poczty elektronicznej wskazany w trakcie Rejestracji.

W przypadku odstgpienia od Umowy uwaza sie jg za niezawarta.

Uzytkownik moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy zanim Firma przyjmie jego oferte. W

takim przypadku oferta przestaje wigzad.

Uzytkownik ma obowigzek zaptaty za swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy, jesli

przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy zgtosit on zadanie wykonania ustug lub innych

Swiadczen. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z

uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny lub wynagrodzenia.

Firma niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od

Umowy, zwrdci Uzytkownikowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci przy uzyciu takiego samego

sposobu zaptaty jakiego uzyt Uzytkownik, chyba ze Uzytkownik wyraznie zgodzit sie na inny sposéb

zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

W chwili odstgpienia przez Uzytkownika od Umowy wygasajg powigzane z nig Umowy dodatkowe.

Uzytkownika nie ponosi kosztdw zwigzanych z wygasnieciem Umoéw dodatkowych.

Jezeli Umowa dodatkowa zostata zawarta z osobg trzecig, Firma poinformuje te osobe o odstgpieniu

przez Uzytkownika od Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Uzytkownikowi w odniesieniu do umow:

a. o Swiadczenie ustug, jezeli Firma wykonata w petni takg ustuge za wyrazng zgodg Uzytkownika,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia utraci
prawo odstgpienia od umowy;



b. w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Firma nie
sprawuje kontroli, i ktdre mogg wystgpi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy,

c. o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu
rzeczy, najmu samochoddw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w Umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi.

§7
Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu

Nieprawidtowosci zwigzane z dziataniem Serwisu Uzytkownicy mogg zgtaszaé pisemnie na adres Firmy
lub pocztg elektroniczng na adres hello@kakadu-adventure.pl.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w terminie 3 dni od dnia, w ktérym doszto do
nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Firme w terminie 30 dni od daty jej dostarczenia Firmie.

W reklamacji Uzytkownik powinien podaé¢ swoje imie i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj
nieprawidtowosci w dziataniu Serwisu oraz date jej wystgpienia. Uzytkownik moze tez podac inne
informacje, ktére w jego ocenie mogg miec znaczenie dla poprawy dziatania Serwisu.

O wynikach rozpatrzenia reklamacji Firma niezwtocznie poinformuje Uzytkownika.

§8

Odpowiedzialnos¢

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy lub ograniczenia techniczne wystepujgce w sprzecie
komputerowym, systemie teleinformatycznym oraz infrastrukturze telekomunikacyjnej, z ktdrych
korzysta Uzytkownik, majacych wptyw na korzystanie z Serwisu.

Firma zastrzega mozliwos¢ czasowego lub trwatego zawieszenia dziatania poszczegdlnych
funkcjonalnosci lub catego Serwisu, w szczegélnosci z uwagi na koniecznos¢ konserwacji lub modyfikacji
infrastruktury techniczne;j.

§9
Spory

Spory pomiedzy Firmg a Uzytkownikiem nalezg do wtasciwosci sgdéw powszechnych wiasciwych
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku Uzytkownikéw nie bedgcych konsumentami wtasciwym miejscowo bedzie sad, w ktérego
okregu siedzibe ma Firma.

Uzytkownik bedacy konsumentem jest uprawniony do pozasgdowego sposobu rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci przed Statymi Polubownymi Sagdami Konsumenckimi
przy Wojewddzkich Inspektorach Inspekcji Handlowej, ktérych lista dostepna jest pod adresem
http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php#fag596. W celu wszczecia takiej procedury konieczne jest

wypetnienie wniosku o rozpoznanie sprawy na formularzu udostepnianym w sekretariatach sgdow i na
stronach internetowych sgddéw i wniesienie go do sadu.

§10


http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596

Inne postanowienia

Firma ma prawo wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu, z tym zastrzezeniem, ze Umowy zawarte przed
wejsciem w zycie zmian bedg realizowane na podstawie postanowier Regulaminu obowigzujgcych w
dniu zawarcia Umowy.

Uzytkownicy zostang poinformowani o planowanej zmianie Regulaminu z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem, na stronie Serwisu, a Uzytkownicy zarejestrowani takze za posrednictwem poczty
elektronicznej. Uzytkownicy zarejestrowani bedg mieli mozliwosé zaakceptowania zmian Regulaminu
lub zgtoszenia zgdania usuniecia Profilu w przypadku niezaakceptowania zmian Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 27.07.2020 roku.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Serwisu Kakadu Adventure

Polityka prywatnosci
Serwisu Kakadu Adventure

W celu podkreslenia znaczenia, jakie przypisujemy ochronie prywatnosci Uzytkownikéw i poufnosci
zamieszczanych przez nich danych oraz w zwigzku z obowigzkiem udzielenia informacji dotyczacej
wykorzystywania plikdw cookies, niniejszym przedstawiamy Panistwu zasady przetwarzania danych
osobowych udostepnianych w ramach korzystania z Serwisu Kakadu Adventure.

Informujemy, ze administratorem danych osobowych jest gromadzonych w Serwisie jest Kakadu Adventure
Pawet Pietrzynski z siedzibg w Stegnie (82-103), przy ul. Gdanskiej 55, postugujgca sie numerem NIP 579
200 70 54.

Podanie przez Uzytkownika dokonujgcego Rejestracji danych osobowych wskazanych w formularzu
zgtoszeniowym jest dobrowolne, lecz niezbedne do dokonania rejestracji w Serwisie.

Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. Nr 101/2002, poz. 926 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144/2001, poz. 1204 z pdzn. zm.) oraz Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679; z poszanowaniem okres$lonych w przepisach zasad
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym wglagdem oséb trzecich.

Firma przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw wytacznie w celu i w zakresie niezbednym do:

1. nawigzania, uksztattowania, zmiany lub rozwigzania umowy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
taczacej Uzytkownika ze Firmg,

2. zawierania i wykonania Umoéw na odlegtos¢, swiadczenia Ustug oraz zawierania i wykonania Umédw
dodatkowych, a takze prawidtowego wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa
zwigzanych z tymi umowami,

3. w przypadku uzyskania wiadomosci o korzystaniu przez Uzytkownika z Serwisu w sposéb niezgodny z
prawem lub Regulaminem — w celu i w zakresie potrzebnym do ustalenia odpowiedzialnosci
Uzytkownika.

Uzytkownik wyraza niniejszym zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez Firme jego danych osobowych,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w zakresie i celu wskazanym powyzej.

Uzytkownik w kazdym czasie na prawo do wgladu i modyfikacji swych danych osobowych oraz ich
usuniecia, za posrednictwem Serwisu, z zastrzezeniem, ze w przypadku usuniecia danych niezbednych dla
prawidtowego sSwiadczenia ustug na rzecz Uzytkownika lub cofniecia zgody na ich przetwarzanie, Firma
bedzie uprawniona do rozwigzania umowy z Uzytkownikiem ze skutkiem natychmiastowym. Wgladu w
swoje dane osobowe, ich modyfikowania i usuwania dokonuje sie przy wykorzystaniu narzedzi
udostepnionych Uzytkownikowi na podstronie Serwisu dostepnej w zaktadce ,Profil”. Dopuszczalne jest



rowniez dokonywanie zgtoszenn dotyczgcych koniecznosci wprowadzenia tego rodzaju zmian pisemnie na
adres Firmy.

Pomimo usuniecia przez Uzytkownika jego danych osobowych lub cofniecia zgody na ich przetwarzanie,
Firma jest uprawniona do ich przetwarzania w zakresie niezbednym do wykonania wczesniej zawartych
umow lub dochodzenia roszczen.

Firma jest uprawniona do powierzania przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw osobom trzecim, w
tym przekazywania danych osobowych osobom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W takim
przypadku Firma bierze odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie przez takg osobe zasad przetwarzania danych
osobowych okreslonych w przepisach prawa.

Firma, bez odrebnej zgody Uzytkownikdw nie bedzie przetwarzaé¢ danych osobowych w celach innych niz
wskazane powyzej, w szczegdlnosci w celach promocyjnych i marketingowych, z zastrzezeniem, ze na adres
poczty elektronicznej podany w Profilu Firma moze wysytaé¢ informacje dotyczace Serwisu lub inne
wskazane w tresci Regulaminu.

W przypadku wyrazenia przez Uzytkownika zgody Firma moze wysytaé na adres wskazany w Profilu
informacje handlowe dotyczgce oferowanych ustug (newsletter). W takim przypadku Uzytkownik w kazdym
czasie moze zrezygnowaé¢ z otrzymywania informacji kierujagc odpowiednie oswiadczenie w trybie
wskazanym w otrzymanej wiadomosci. W takim przypadku Firma niezwtocznie zaprzestanie wysyfania
informacji Uzytkownikowi.

Firma jest uprawniona do przetwarzania nastepujacych danych charakteryzujgcych sposdb korzystania

przez Uzytkownika z Serwisu:

a) oznaczenia identyfikujace Uzytkownika,

b) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny, z
ktorego korzystat Uzytkownik, w tym numer IP,

c) informacje o rozpoczeciu, zakoriczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Serwisu,

d) informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z Serwisu.

Serwis wykorzystuje pliki cookies, czyli pliki tekstowe przechowywane w urzadzeniu, ktérym postuguje sie

osoba korzystajaca z Serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) analizy preferencji oséb korzystajgcych z Serwisu odnosnie prezentowanych w nim tresci,

b) dostosowania tresci prezentowanych w Serwisie do preferencji oséb korzystajgcych z Serwisu,

c) analizy sposobu korzystania z Serwisu,

d) umozliwienia Uzytkownikom korzystania z Serwisu bez koniecznosci logowania sie na kazdej
odwiedzanej podstronie Serwisu.

Pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu, ktérym postuguje sie osoba korzystajgca z Serwisu, w
zaleznosci od ich przeznaczenia, do chwili wylogowania sie Uzytkownika lub do chwili usuniecia plikow
cookies z pamieci urzadzenia. Przechowywane pliki cookies pochodzg zaréwno bezposrednio od Firmy, jak i
od osd6b trzecich, jesli jest to wskazane dla osiggniecia celéw korzystania z plikdw cookies.



Czesc plikdw cookies wykorzystywanych przez Serwis jest niezbedna dla jego prawidtowego dziatania. Wiele
przegladarek domysinie dopuszcza automatyczne zapisywanie i przechowywanie plikdw cookies w
urzadzeniu. Ustawienia i zmiany zasad przechowywania plikdw cookies dokonuje sie w ustawieniach

przegladarki internetowej.

Dokonujgc Rejestracji w Serwisie, a nastepnie logujgc sie do Serwisu, Uzytkownik wyraza zgode na
postugiwanie sie plikami cookies niezbednymi dla prawidtowego dziatania Serwisu. W pozostatym zakresie
odmowa zgody na przechowywanie plikéw cookies, w tym dokonana za pomocg ustawien przegladarki
internetowej, nie wytgcza mozliwosci korzystania z Serwisu, choé moze wptywadé na sposob jego dziatania.

Niniejsze zasady moga ulec zmianie w przypadku zmiany zasad dziatania Serwisu, zmian w przepisach prawa
regulujacych kwestie ochrony prywatnosci oraz w przypadku dalszego rozwoju Serwisu. Jesli tak sie stanie,
zostaniecie Panstwo poinformowani o zakresie wprowadzanych zmian na zasadach analogicznych do
zmiany Regulaminu Serwisu. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszej Polityce Prywatnosci
zastosowanie znajdg odpowiednie postanowienia Regulaminu Serwisu oraz powszechnie obowigzujgce

przepisy prawa polskiego.

W kazdej chwili mozecie Panstwo zgtasza¢ do Firmy pytania i wnioski dotyczace przetwarzania danych
osobowych. Nalezy je kierowaé za posrednictwem poczty elektronicznej na adres hello@kakadu-

adventure.pl.



Zatgcznik nr 2 do Regulaminu Serwisu Kakadu Adventure

INFORMACIJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy

1.
2.

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktédrym zawarli Pafstwo
umowe.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac Firme o swojej decyzji o
odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia pisemnie na adres Kakadu Adventure
Pawet Pietrzynski, ul. Gdanska 55, 82-103 Stegna lub poczty elektroniczng na adres hello@kakadu-
adventure.pl.

Mogg Panstwo skorzystaé z udostepnionego w Serwisie formularza odstgpienia od umowy, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panistwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

1.

W przypadku odstgpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci,
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostalismy
poinformowani przez Panstwa o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu pfatnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uiyte w pierwotnej
transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Pafistwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie
poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

W przypadku umow dotyczacych swiadczenia ustug, jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia swiadczenia
ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng
do zakresu swiadczen spetnionych do chwili, w ktdrej poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od
umowy.

Brak mozliwosci odstgpienia od umowy

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Panstwu w odniesieniu do umow:

1.

2.

o Swiadczenie ustug, jezeli Firma wykonata w petni takg ustuge za Panstwa wyrazng zgoda, po
uprzednim poinformowaniu Panstwa przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia
utracicie Panstwo prawo odstgpienia od umowy;

w ktérych cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktérymi Firma nie
sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,

o Swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych, przewozu rzeczy,
najmu samochoddéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres swiadczenia ustugi.



Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Serwisu Kakadu Adventure

Kakadu Adventure Pawet Pietrzynski
ul. Gdanska 55
82-103 Stegna

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢
(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Ja/My(*) ,
niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych

rzeczy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu
nastepujacych rzeczy(*)/o Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*):

zawartej w wyniku ztozenia przeze mnie/ przez nas rezerwacji nr

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-ow)

Data

Podpis konsumenta(-éw) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

(*) Niepotrzebne skreslié.



